
USER MANUAL

C11 VIDEO PROJECTOR
WORLD BEAMS WITH JIMVEO

0828
001 002 003 004 005 006 007 008 009 010 011 012 013 014 015 016 017 018 019 020 021 022

023 024 025 026 027 028 029 030 031 032 033 034 035 036 037 038 039 040 041 042 043 044 045 046 047 048 049 050 051 052 053 054 055 056 057 058 059 060 061 062 063 064 065 066 067 068 069 070

071 072 073 074 075 076 077 078 079 080 081 082 083 084 085 086 087 088 089 090 091 092 093 094 095 096 097 098 099 100 101 102 103 104 105 106 107 108 109 110 111 112 113 114 115 116 117

118 119 120 121 122 123 124 125 126 127 128 129 130 131 132 133 134 135 136



001 002 003 004 005 006 007 008 009 010 011 012 013 014 015 016 017 018 019 020 021 022

023 024 025 026 027 028 029 030 031 032 033 034 035 036 037 038 039 040 041 042 043 044 045 046 047 048 049 050 051 052 053 054 055 056 057 058 059 060 061 062 063 064 065 066 067 068 069 070

071 072 073 074 075 076 077 078 079 080 081 082 083 084 085 086 087 088 089 090 091 092 093 094 095 096 097 098 099 100 101 102 103 104 105 106 107 108 109 110 111 112 113 114 115 116 117

118 119 120 121 122 123 124 125 126 127 128 129 130 131 132 133 134 135 136



Contenuto
CONTATTACI -------------------------------------------------------------------------- 83

RISOLUZIONE DEI PROBLEMI -------------------------------------------------- 84

LISTA IMBALLAGGIO --------------------------------------------------------------- 87

PANORAMICA DELLE FUNZIONI ----------------------------------------------- 88

AVVIO RAPIDO ----------------------------------------------------------------------- 92

SORGENTE DI INGRESSO ------------------------------------------------------- 93

CONNESSIONE DVD --------------------------------------------------------------- 94

MENÙ E IMPOSTAZIONI ----------------------------------------------------------- 95

PROIEZIONE WIRELESS CON TELEFONI E PORTATILI ---------------- 99

INSTALLAZIONE --------------------------------------------------------------------- 106

SPECIFICA ---------------------------------------------------------------------------- 109

Ottimizziamo e aggiorniamo costantemente i nostri prodotti, le 
immagini e le descrizioni nel manuale sono solo di riferimento e 
potrebbero differire dal prodotto reale, fare riferimento al prodotto 
reale. È possibile ottenere l'ultima versione tramite l'aggiornamento 
online. Grazie per la vostra comprensione.
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Grazie mille per il Supporto di Jimveo! Spero che i nostri prodotti e servizi ti 
offrano un piacevole viaggio di divertimento audiovisivo.

JIMVEO promette una garanzia di 3 anni e Supporto tecnico a vita, non 
preoccuparti quando incontri problemi. Qualsiasi acquirente con 
qualsiasi domanda che viene a contattarci avrà la nostra promessa di 
ottenere una soluzione soddisfacente + una garanzia extra di 6 mesi 
per ringraziare per il vostro Supporto!

A proposito, ci stiamo scervellando per sviluppare un nuovo proiettore. Se 
hai qualche idea sul proiettore, come l'esperienza utente, i parametri, le 
caratteristiche, i colori e l'aspetto, ti invitiamo caldamente a raccontarcelo 
in dettaglio. Apprezziamo tutte le voci e non immagini quanto attendiamo 
con impazienza le tue idee. Una volta adottata la tua idea, come 
ringraziamento, chiederà di inviartene una GRATUITAMENTE come 
primo tester quando verrà sviluppato il nuovo prodotto.

Aspetto i tuoi messaggi!
Team di Supporto Jimveo

EU:Support@jimveo.com

Youtube: Search “Jimveo” on YouTube

CONTATTACI

YouTube

Instagram

Scannez le code QR ci-dessous, commencez à discuter avec nous !!!

Scannez ce code, 
apprenez à utiliser visuellement le projecteur sur YouTube !
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    RISOLUZIONE DEI PROBLEMI
Il nostro team di assistenza clienti altamente qualificato è in attesa di 
ricevere tue notizie e rispondere a qualsiasi tua domanda 24 ore al giorno 
e 7 giorni alla settimana. Siamo felici di ricevere il tuo messaggio sui 
problemi che hai incontrato in modo da poterti aiutare a uscire dai guai. 
Puoi contattarci tramite e-mail.       Support@Jimveo.com

Q: Dove posso trovare i video didattici su come configurare il 
proiettore?
A: Abbiamo preparato video operativi dettagliati su YouTube, che contiene 
quasi tutti i passaggi del funzionamento del proiettore, come connessione 
wifi, connessione cablata e così via. Basta cercare "Jimveo" su YouTube e 
li troverai.

Q: Aggiusto la ghiera della messa a fuoco ma l'immagine è 
ancora sfocata, cosa dovrebbe fare?
A: ①La distanza di proiezione consigliata è 5,2 piedi-9,5 piedi (1,6 m-3 m).            
②Si prega di regolare la distanza di proiezione di conseguenza e regolare 
l'anello di messa a fuoco fino a raggiungere la migliore qualità dell'immag-
ine.

Q: Non riesco a riprodurre i video di Netflix sul proiettore, 
perché?
A: Ci sono alcune piattaforme video come Netflix, Disney+ e Hulu che sono 
protette dal copyright HDCP e quindi non Supportano la visualizzazione su 
un proiettore, questa è la stessa situazione per tutti i proiettori. Avresti 
bisogno di una chiavetta TV per goderti queste piattaforme video.

Q: Ho contattato il servizio clienti ma non ho ricevuto alcuna 
risposta. Cosa dovrei fare?
A: Hai la nostra promessa che il nostro team di assistenza clienti professio-
nale risponderà a tutti i tuoi messaggi entro 24 ore. Se non hai ricevuto la 
nostra risposta dopo 24 ore, allora forse la nostra e-mail o la tua e-mail 
sono state bloccate. Controlla la tua casella di posta indesiderata o inviaci 
nuovamente la tua lettera.

Q: Collego il proiettore e il mio telefono con lo stesso wifi, ma 
non riesco a trovare il nome del proiettore quando voglio 
eseguire il mirroring dello schermo.
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A: ①Assicurati che il tuo wifi abbia una buona velocità di esecuzi-
one. 
②Puoi provare a ripristinare il wifi o riavviare il proiettore o ripristin-
are le impostazioni di fabbrica. Puoi trovare i video dell'operazione 
sul nostro canale "Jimveo" su YouTube.     
③Se hai provato i modi sopra e ancora non riesci a risolvere il 
problema, invia un'e-mail al nostro team di Supporto insieme al tuo 
numero d'ordine, troveremo le soluzioni per te.

Q: Ho ricevuto il proiettore ma non ha telecomando. Dove 
posso trovarne uno nuovo?
A: Se al prodotto che ricevi mancano degli accessori, facci sapere 
quale accessorio ti manca. Te li invieremo il prima possibile. Ti 
preghiamo di inviarci un'e-mail tramite:
      Support@Jimveo.com

Q: Il proiettore ha funzionato per dieci minuti e si è spento 
improvvisamente. Cosa dovrei fare?
A:  Promettiamo che il nostro proiettore è stato accuratamente 
controllato prima della spedizione. Tuttavia, i tempi lunghi e la 
spedizione a distanza possono causare danni al proiettore. Se il tuo 
proiettore non funziona, contattaci e ti offriremo una soluzione 
soddisfacente.

Q:Cosa devo fare se ci sono punti neri sul mio schermo di 
proiezione?
A:①Si prega di credere nella qualità del nostro proiettore. Questo 
punto potrebbe essere causato dalla polvere nell'obiettivo a causa 
della collisione durante il trasporto.                                   
②È possibile utilizzare un cacciavite per aprire il coperchio sotto il 
proiettore. Quindi utilizzare un asciugacapelli per soffiare lo schermo 
interno del proiettore con un asciugacapelli. Se questa operazione 
non risolve il problema, aprire il coperchio inferiore e provare a pulire 
lo schermo interno del proiettore con un batuffolo di cotone pulito. 
Puoi trovare i video dell'operazione sul nostro canale "Jimveo" su 
YouTube.
③Se non riesci a risolvere il tuo problema, non esitare a inviarci 
un'e-mail tramite:      Support@Jimveo.com
Ti daremo una soluzione soddisfacente.
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Q: Appaiono grandi macchie marroni sullo schermo del 
proiettore dopo averlo utilizzato per circa 3 mesi. Posso avere 
questo problema risolto?
A: ① Questo fenomeno è spesso causato dal surriscaldamento del 
proiettore. Assicurarsi che l'ingresso e l'uscita di ventilazione del 
proiettore non siano coperti per garantire che il proiettore possa 
dissipare il calore correttamente.                                   
② Si prega di spegnere il proiettore, attendere alcune ore fino a 
quando non si è completamente raffreddato. E quindi riavviare il 
proiettore.
③ Se non riesci a risolvere il tuo problema, non esitare a contattarci 
via email. Il proiettore offre una garanzia di 3 anni. Saremo 
responsabili per qualsiasi problema di qualità di esso.

Il nostro team di assistenza clienti altamente qualificato e responsabile è in 
attesa di ricevere tue notizie e rispondere a qualsiasi tua domanda 24 ore su 
24, 7 giorni su 7.

Siamo felici di ricevere il tuo messaggio sui problemi che hai incontrato in 
modo da poterti aiutare a uscire dai guai. Siamo ancora più felici di sentire le 
tue lodi per il nostro meraviglioso proiettore e di vedere i momenti felici che 
il nostro proiettore ha portato nella tua vita!

Il modo più veloce ed efficiente per contattarci?

Metodo 1- Via e-mail:        
      Support@Jimveo.com

Metodo 2:
I tuoi ordini＞L'ordine ha un problema＞Scegli un argomento dall'elenco 
visualizzato＞Seleziona Contatta il venditore

Per favore vieni. Per favore~~~
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LISTA IMBALLAGGIO

C11

Manuale d'usoTelecomando

Cavo di alimentazioneCavo HD
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PANORAMICA DELLE FUNZIONI
Proiettore
Vista dall'alto

Pannello di controllo

Pannello
di controllo

Messa a fuoco manuale

Ritorno

Pulsante OK
(Seleziona/Conferma/Invio)

Destra/Volume+Sinistra/Volume-

Energia
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Vista dal basso

 Vista frontale

Lente Ricevitore IR

Tamponi in
gomma

Tamponi in
gomma

Foro per montaggio a soffitto
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nergia
Presa per cavo

Ingresso HD  Ingresso AV

USB Uscita cuffie
( 3.5mm )

Retrovisore

Vista laterale
Un lato sinistro

B Lato destro
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Telecomando

Installazione del telecomando
1.Installare 2 batterie AAA nel telecomando prima di utilizzarlo. Non combin-
are batterie nuove con quelle vecchie in un telecomando, che possono 
causare problemi di funzionamento a causa di alimentazione insufficiente
2.Quando si utilizza il telecomando, assicurarsi che il trasmettitore del 
segnale del telecomando punti verso il ricevitore del segnale a infrarossi del 
proiettore.

Se il telecomando è danneggiato o 
smarrito, contattare l'indirizzo 
e-mail nell'angolo in alto a destra.

Pulsante di
accensione

Tasti freccia

Pulsante non valido

Fonte

Voce-

Muto

Connessione Wi-Fi

Casa/Giov

Accedere

Menù

Ritorno

Voce+

Nota: la batteria non è inclusa

Support@jimveo.com
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Se il telecomando è danneggiato o 
smarrito, contattare l'indirizzo 
e-mail nell'angolo in alto a destra.

Pulsante di
accensione

Tasti freccia

Pulsante Indietro veloce

Fonte

Voce-

Muto

Avanti veloce

Riproduzione/Pausa

Accedere

Menù
Ritorno

Voce+
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AVVIO RAPIDO

1. Collegare il cavo di alimentazione
a una presa.

2.Premere il pulsante di alimentazi-
one per accendere il proiettore.

4. Premi il pulsante "Sorgente" sul 
telecomando, seleziona la sorgente 
di ingresso corretta per proiettare il 
tuo dispositivo.

3. Regolare l'anello di messa a 
fuoco per ottenere il la migliore resa 
dell'immagine.

5. Premere due volte il pulsante di 
alimentazione per spegnere il 
proiettore.
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Sorgente di ingresso
Il proiettore passerà all'interfaccia USB Input Source per impostazione 
predefinita quando è acceso. Se viene visualizzato "Nessun segnale" sullo 
schermo, confermare la sorgente di ingresso del proiettore. E seleziona le 
sorgenti di ingresso appropriate quando lo colleghi a dispositivi diversi.

Connessione USB

Collegamento degli altoparlanti

Connessione HDMI

Support@jimveo.com
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Collegamento DVD

1)Accendi il lettore DVD e il proiettore;
2)Collega i colorati connettori femmina al cavo RCA del tuo lettore DVD con 
il cavo AV 3 in 1 (non incluso nella confezione);
3)Collegare il connettore nero alla porta AV del proiettore, accedere alla 
home page per selezionare [ AV ] come sorgente del segnale.

Metodo 1: utilizzare il cavo AV 3 in 1

Metodo 2: utilizzare il cavo HDMI

Support@jimveo.com
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Si noti che la sorgente di ingresso predefinita della home page è USB. 
Se viene visualizzato "Nessun segnale" quando si accende il proiettore, 
non preoccuparti. Premi il pulsante        sul telecomando e scegli “USB”, 
tornerai alla home page.

2. Playing files via USB
Inserisci la chiavetta USB nella porta USB del proiettore, seleziona la 
sorgente di ingresso su “USB”, andrai alla home page. Qui puoi scegliere 
di leggere i file corrispondenti dall'unità USB. Ad esempio, se vuoi 
riprodurre un video, seleziona "Video" nella home page e scegli il file 
video che desideri, premi il tasto OK sul telecomando per riprodurlo.

Menù e Impostazione
1.Pagina iniziale
La home page del proiettore è la seguente:
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Premere il pulsante [OK] per vedere le numerose opzioni di 
impostazione sotto il video e l'immagine. Si prega di vedere i dettagli 
di seguito:

Opzione

Play/Pausa

Riavvolgere

Avanti veloce

Prev

Next

Fermare

Ripetere

Set A/Set B

elenco di riproduzione

Informazioni

Lento

Fare un passo

Vai al tempo

Ingrandire

Rimpicciolisci

Aspetto

Descrizione

Per riprodurre e mettere in pausa il video

Ritorno veloce 2/4/8/16/32 volte

Avanti veloce 2/4/8/16/32 volte

Vai al video/immagine precedente

Vai al video/immagine successiva

Interrompi la riproduzione del video

Ripeti tutto/Ripeti nessuno/Ripeti uno

Intercetta un segmento del video

La playlist di tutti i video nell'USB

Le informazioni sulla risoluzione e le dimensioni del video

Riproduzione lenta 2/4/8/16/32 volte

Gioco veloce 2/4/8/16/32 volte

Vai all'ora desiderata del video

Ingrandisci l'immagine 2/4/8 volte

Rimpicciolire l'immagine 2/4/8 volte

16:9/4:3
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3. Impostazione del proiettore

Menu IMMAGINE

Menu SUONO

Premi il pulsante [Menu] sul telecomando o scegli [Impostazioni] nella 
pagina iniziale, andrai alla pagina delle impostazioni del proiettore, dove 
puoi vedere quattro opzioni di menu: IMMAGINE, SUONO, ORA, OPZIONE

Articolo

Modalità immagine

Temperatura di colore

Direzione di proiezione

Opzioni

Standard/Dinamico/Discreto/Utente

Freddo/Medio/Caldo

Tavolo anteriore/Tavolo posteriore/
Soffitto anteriore/Soffitto posteriore

Funzioni

Imposta la modalità immagine

Imposta la temperatura del colore

Imposta la proiezione direzione
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Menù ORA

Menu OPZIONI

Articolo

Modalità audio

Equilibrio

Opzioni

Standard/Film/Musica/Sport/Uso

±50

Funzioni

Imposta la modalità audio

Imposta il bilanciamento del
suono

Articolo

Sveglia

Sospensione automatica

Timer OSD

Opzioni

Spento/10-240 minuti

Acceso/spento

Mai/5-30S

Funzioni

Impostare l'ora di spegnimento 
del proiettore

Attiva/disattiva la modalità di 
sospensione automatica

Imposta l'ora dell'OSD
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Proiezione wireless con telefoni e laptop
Suggerimenti per il riscaldamento:
①La fluidità del mirroring dello schermo con la connessione wireless sarà 
influenzata dall'ambiente di rete. Si consiglia una larghezza di banda di 100 
Mbit o più quando si utilizza il mirroring dello schermo.
②Assicurarsi che il dispositivo mobile sia vicino al proiettore quando si 
utilizza una connessione wireless. Si consiglia una distanza entro 1 metro.
③Alcuni dispositivi mobili potrebbero non Supportare il mirroring dello 
schermo a causa della compatibilità.
④Any questions, please feel free to email Jimveo via:
Support@Jimveo.com

※Proiezione wireless con dispositivi iOS

Passaggio 1: collega il proiettore al Wi-Fi del router
① Fare clic su MCAST nella home page.
Oppure premere il pulsante [Source] e selezionare [Screen Mirroring] come 
sorgente di ingresso.
② Scegli [Connessione WiFi].
③ Seleziona il WiFi del tuo router dall'elenco, inserisci la password e premi 
"Invio" per connetterti.
④Quando la rete è connessa correttamente, vai alla pagina [Connessione 
wireless con iOS].

Articolo

Linguaggio OSD

Proporzioni

Schermo blu

Ripristina

Aggiornamenti 
software (USB)

Informazioni di rete

Opzioni

Inglese/Giapponese/
Francia/Spagnolo

16:9 /4:3

Acceso/spento

Ripristina le impostazioni di fabbrica

Se sono presenti nuove versioni del software, puoi inserire il 
file in USB e aggiornarlo qui.

Informazioni sulla rete e sull'edizione del proiettore

Funzioni

Imposta le lingue

Disponibile durante la riproduzione di 
video tramite USB

Attiva/disattiva la modalità schermo blu
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①Collega il tuo Macbook al WiFi del tuo router.
②

③Selezionare [C11-XXXX] per connettersi e avviare la proiezione 
wireless.

Per Macbook:

Passaggio 2: collega il tuo dispositivo iOS al proiettore
Per iPhone/iPad:

①Attiva il WIFI, collega il tuo telefono al WIFI del router.
②Sul tuo dispositivo iOS, apri Centro di controllo e tocca [Mirroring 
schermo].
③Il telefono cercherà automaticamente i dispositivi su cui è possibile 
eseguire il mirroring.
④Selezionare [C11-XXXX] dall'elenco per collegare il telefono al proiettore 
e avviare la proiezione wireless.

Support@jimveo.com

102

001 002 003 004 005 006 007 008 009 010 011 012 013 014 015 016 017 018 019 020 021 022

023 024 025 026 027 028 029 030 031 032 033 034 035 036 037 038 039 040 041 042 043 044 045 046 047 048 049 050 051 052 053 054 055 056 057 058 059 060 061 062 063 064 065 066 067 068 069 070

071 072 073 074 075 076 077 078 079 080 081 082 083 084 085 086 087 088 089 090 091 092 093 094 095 096 097 098 099 100 101 102 103 104 105 106 107 108 109 110 111 112 113 114 115 116 117

118 119 120 121 122 123 124 125 126 127 128 129 130 131 132 133 134 135 136



TQualsiasi acquirente con qualsiasi domanda che viene a inviarci un'e-mail 
avrà la nostra promessa di ottenere una soluzione soddisfacente + una 
garanzia extra di 6 mesi per ringraziare per il vostro Supporto!
EU:Support@jimveo.com
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※Proiezione wireless con Android e Windows
Passaggio 1: vai alla pagina [Connessione wireless con Android e 
Windows] del proiettore
Premere il pulsante [Source], selezionare [Screen Mirroring] come sorgente 
di ingresso. Scegli [Connessione wireless con Android e Windows]
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Passaggio 2: collega il tuo dispositivo Android e Wins al proiettore

Per telefoni Android:
①Collega il tuo dispositivo Android al WiFi del tuo router.
②Toccare la funzione [Proiezione wireless] o [Mirror schermo] sul telefono.
③Selezionare il ricevitore [C11-XXXX] per connettersi e avviare la proiezi-
one wireless
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Per i laptop vince:
①Collega il tuo Win10 al WiFi del tuo router.
②Premi il tasto logo Windows [Win+K] sulla tastiera
③Selezionare [C11-XXXX] per connettersi e avviare la proiezione wireless.

Il proiettore Supporta la proiezione anteriore e posteriore, può essere 
montato su tavolo e soffitto.
Nella home page, vai a [Impostazioni]---[Immagine]---[Direzione di proiezi-
one]. Scegli la modalità di proiezione desiderata. Ci sono quattro modalità 
qui: tavolo anteriore/tavolo posteriore/soffitto anteriore/soffitto posteriore.

Installazione
1.Metodo di installazione
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Si prega di tenere il proiettore a un'altezza in cui la lente sia simmetrica 
assiale allo schermo.
*Qualsiasi acquirente con qualsiasi domanda che viene a contattarci avrà 
la nostra promessa di ottenere una soluzione soddisfacente + una 
garanzia extra di 6 mesi per ringraziare per il vostro Supporto!
EU:Support@jimveo.com

Si prega di notare che il nostro proiettore Supporta solo il montaggio a 
soffitto con un foro..

Metodo di montaggio a soffitto：

Foro per montaggio a soffitto
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Si prega di seguire i dati nella tabella sottostante, per regolare la 
dimensione dell'immagine e la distanza.

Notare che：
1. La migliore qualità dell'immagine si ottiene con una distanza di 
proiezione di 6,5-8,5 piedi. Una dimensione dello schermo più grande 
influenzerebbe in una certa misura la qualità dell'immagine.
2. La dimensione dell'immagine dipende dalla distanza tra il proiettore e lo 
schermo, potrebbe esserci una deviazione del 3% tra i dati sopra elencati. 
Impostazioni diverse causano distanze diverse.

2. Distanza e dimensioni di proiezione

Dimensioni di proiezione                  Distanza di proiezione                
 40 Inch

60 Inch

80 Inch

100 Inch

120 Inch

3.67 FT

5.4 FT

7.16 FT

8.9 FT

10.63 FT
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SPECIFICA

MODELLO: C11

Schermo

Tipo di installazione

Messa a fuoco

Relatore

Dimensione dell'unità

Formato immagine Supportato

Formato video Supportato

Vite di montaggio

Fonte di luce

Segnale di input

Proporzioni

Alimentazione elettrica

Peso netto unitario

Formato audio Supportato

Porti

LCD

Tavolo anteriore/Tavolo posteriore/Soffitto 
anteriore/Soffitto posteriore

Manuale

4W

165*128*66mm

JPEG/PNG/BMP

MPEG1/MPEG2/MPEG4/H.263/H.264/AVS/
VC1/MJPEG/RV30/RV40/HEVC

1/4’’

LED

480P, 576i, 576P, 720i, 720P, 1080i, 1080P

16:9, 4:3

AC 100-240V, 50/60Hz

1.41kg

MPEG1/MPEG2/LPCM/MP3/WMA2/AAC/WAV

USB*1/HDMI*1/AV*1/Headphone*1

*Qualsiasi acquirente con qualsiasi domanda che viene a contattarci avrà la 
nostra promessa di ottenere una soluzione soddisfacente + una garanzia 
extra di 6 mesi grazie per il vostro Supporto!
EU:Support@jimveo.com
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